Plan de Evaluacion de los Puestos y de Retribucion de la Gerencia del Servicio de Carrera

23525

COORDINADOR(A) DE EXPEDIENTE ELECTRONICO DE SALUD

Descripcion General del Trabajo

Trabajo que consiste en la coordinacion y el desarrollo de actividades dirigidas al desarrollo e
implementacion del récord médico electronico en la Institucion. Asesora al liderato en el desarrollo de
estrategias para la implementacion y la discusion de disefios de trabajos para todas las aplicaciones del
record médico electronico. El empleado participa en la creacion de formas, y solicitudes de cambios en las
nuevas funcionalidades del record médico electronico. Desarrolla y mantiene un Plan de Capacitacion para la
implementacion y mantenimiento del record electronico. Coordina con el personal de sistemas de informacion,
facultad médica y gerentes clinicos para analizar, planificar, probar, recomendar e implementar hardware y
software relacionados con los sistemas electronicos de salud. El empleado proporciona resultados de
auditorias e informes relacionados al uso y cumplimiento del récord médico electronico.

Funciones Esenciales

Implanta, coordina, evalta y supervisa el cumplimiento con los planes estratégicos institucionales
interdisciplinarios para el manejo del record medico electronico en las distintas actividades administrativas y
operacionales del Centro, mediante la fijacion de objetivos, politicas, normas y e identificacion de necesidades
que se utilizan para el desarrollo de gran variedad de actividades colaborativas, planificadas y sistematicas
dirigidas a mejorar la seguridad para la mitigacion de los riesgos institucionales.

Implanta, coordina y evalta las normas, métodos y procedimientos que se utilizan en la institucion en
distintas fases interdisciplinarias para el mantenimiento del record medico electronico en las unidades clinicas
y administrativas del Centro, tales como: la identificacion de riesgos; anélisis e investigacion de eventos y
tendencias; desarrollo e implantacién de medidas preventivas y planes de accion; adiestramiento,
asesoramiento, ayuda, consultoria, educacion y orientacién en materia de seguridad; y otras actividades de
gerencia en manejo de informacion de salud.

Supervisa el cumplimiento con los planes estratégicos establecidos en las operaciones y el
funcionamiento programatico de las actividades de capacitacion del record medico electrénico en las
diferentes unidades de servicios de salud y administrativas del Centro, con el propésito de facilitar la
adaptacion y comprension de la funcionalidad del sistema por parte del usuario. Recomienda las acciones y
cambios necesarios para poner en practica cuando surgen cambios o nuevas aplicaciones con el objetivo de
mantener la calidad del sistema de informacion de salud.

Coordina gran variedad de asuntos administrativos y especializados con otras unidades de trabajo,
con funcionario(a)s y especialistas del Centro y de otras entidades externas que intervienen en procesos
administrativos clinicos, fiscales y regulatorios relacionados con el record medico electronico.
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Colabora con el (la) director(a) departamental y con la gerencia institucional, en el desarrollo y
establecimiento de los sistemas, procedimientos de las actividades asesorativas, consultivas, educacionales,
de vigilancia y de cumplimiento, para el funcionamiento de los componentes del Departamento de
Administracion de Informacion de Salud y el record medico electronico.

Desarrolla e implanta las metas y los procesos de medicion de resultados para la administracion los
componentes del Departamento de Administracion de Informacion de Salud y el record medico electronico.

Recorre las distintas instalaciones del Centro, con el propésito de inspeccionar las operaciones,
observar de forma directa los trabajos, evaluar impacto de los sistemas de informacion en el flujo de trabajo,
evaluar e investigar eventos, hacer recomendaciones y dar seguimiento a posibles acontecimientos que
pueden afectar la integridad, seguridad y calidad el record medico electronico.

Desarrolla materiales de formacion para facilitar la adaptacion y la comprension de la funcionalidad
por parte del usuario con el record medico electronico.

Estudia, analiza y eval(ia gran variedad de informacion de diversas fuentes para el desarrollo de
mddulos y material educacional, audiovisual y didactico a utilizarse en adiestramientos, cursos, orientaciones,
charlas, conferencias y en otras actividades de capacitacion del personal en materia del record medico
electronico.

Disefia, desarrolla, coordina y ofrece adiestramientos en el hospital y ofras actividades educacionales
para la capacitacion del personal del Centro en aspectos relacionados con el record medico electrénico.

Desarrolla, configura y realiza pruebas y solucion de problemas con las aplicaciones del record
medico electrénico; asi con nuevos médulos y actualizaciones en aplicaciones.

Estudia y analiza leyes, reglamentos estatales y federales y otra documentacion aplicable al
desarrollo, manejo y requisitos de documentacion del record medico electrénico.

Colabora con el (la) director(a) departamental en la evaluacion periodica del funcionamiento de los
sistemas y procedimientos de distintos programas e interfaces del record medico electronico que se
desarrollan en las unidades del Centro, con el propdsito de efectuar los cambios y ajustes necesarios para el
mejoramiento continuo del sistema de informacion.

Recopila y registra informacion estadistica que se utiliza en las evaluaciones de progreso y de
resultados de las actividades programéticas de seguridad y manejo de riesgos que se administran y
desarrollan en el Centro.
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Redacta informes, comunicaciones, auditorias de cumplimiento y escritos correspondientes a los
procesos y actividades administrativas, operacionales y especializadas relacionadas con el record medico
electronico.

Opera equipos y sistemas de informética para el registro, acceso a plataformas, procesamiento y
comunicacion electronica de informacion relacionada con las actividades y procesos que se desarrollan en el
record medico electronico.

Genera, atiende y refiere llamadas telefonicas relacionadas con los procesos y actividades que
desarrolla.

Se traslada a diferentes sitios de trabajo y localidades en y fuera del Centro para el desarrollo de las
funciones y diversas actividades relacionadas con el desarrollo, mantenimiento y cambios del record medico
electronico.

Representa al Centro, en coordinacion con su Director, en asuntos oficiales que se le asignen y
deleguen referentes al record medico electronico.

Responsabilidad

Por equipos, materiales y propiedad:  Los errores cometidos por el (la) empleado(a) pueden
resultar en algunas consecuencias o pérdidas menores.

Por impacto fiscal: Los errores cometidos por el (la) empleado(a) pueden
resultar en consecuencias o pérdidas moderadas.

Por Informacion: El (La) empleado(a) accede, controla, custodia, elabora y
divulga informacién de alta confidencialidad e importancia
en el desarrollo de sus funciones. A este nivel las
consecuencias por errores en la divulgacion y en el manejo
de la mencionada informacion causarian graves trastornos
y grandes dafios a la organizacion y a las operaciones las
cuales conllevarian pérdidas irreparables.

Por la seguridad de otros: El trabajo requiere que el (la) empleado(a) asuma un
minimo de responsabilidad para ejercer cuidado, velar por
la seguridad o la salud de otros en el desempefio de las
funciones del puesto.
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Supervision

Ejercida:

Recibida:
Esfuerzo Requerido

Mental:

Condiciones de Trabajo

Ambiente:

Riesgos:

El trabajo no requiere que el (la) empleado(a) ejerza
responsabilidad por la direccion, coordinacion,
asignacion, revision y evaluacion del trabajo de otras
personas.

El (La) empleado(a) trabaja bajo la supervision del (de la)
Administrador(a) de Manejo de Informacion de Salud o
representante autorizado.

Esfuerzo mental alto que incluye la realizacion de trabajo
variado que comprende actividades, procesos u
operaciones complejas que requieren que el (la)
empleado(a) ejerza concentracion mental de alta
intensidad para la deteccion y solucion de problemas,
para ajustar los métodos de trabajo o para el desarrollo
de procesos cientificos, administrativos, institucionales u
operacionales los cuales pueden provocar un alto nivel
de cansancio o fatiga mental.

Trabajo en un ambiente de oficina donde el (la)
empleado(a) esta sujeto(a) a condiciones ambientales
internas y generalmente no esta expuesto(a) a
variaciones del clima ni a cambios de temperatura
aunque puede estar presente algin elemento o
condicion en menor grado.

No hay exposicion a actividades o areas de trabajo en
donde el (Ia) empleado(a) enfrente la posibilidad de
peligros o accidentes que le puedan ocasionar dafio o
enfermedad.
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Requisitos Minimos
Preparacion Academica: Grado de Bachillerato en Ciencias de Enfermeria de un
colegio, universidad o institucion reconocida y
acreditada.
Experiencia: Cinco (5) afios de experiencia en trabajos de servicios de

enfermeria de nivel profesional, y dos (2) de estos
utilizando en sus ejecutorias el record electrénico de
salud (EHR).

Certificaciones Profesionales: Licencia y Registro de Enfermero(a) Generalista
expedida por la Junta Examinadora de Enfermeras y
Enfermeros de Puerto Rico.

Membresia activa del Colegio de Profesionales de la
Enfermeria de Puerto Rico.

Conocimientos: Normas y procedimientos que rigen la administracion y el
manejo de la informacion de salud.

Principios, técnicas y practicas que se utilizan en los cuidados
de enfermeria profesional en Puerto Rico.

Leyes, reglamentos, normas y procedimientos que regulan la
practica de la enfermeria profesional en Puerto Rico.

Implicaciones legales de las acciones tomadas en el ejercicio
de las funciones de la enfermeria profesional.

|diomas espafiol e inglés y de sus reglas gramaticales.

Habilidades: Planificacion, coordinacién, evaluacion y organizacion
efectiva de trabajos y actividades.

Analisis e interpretacion de informacion técnica del
campo de la salud.
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Destrezas;

Periodo Probatorio:

23525

Manejo efectivo de informacion clinica.

Desempefiarse de forma efectiva en situaciones y bajo
condiciones que generan altos niveles de tension.

Redaccion de informes narrativos, estadisticos y de
progreso en forma clara y precisa.

Comunicacion efectiva verbal y escrita en los idiomas
espafiol e inglés.

Establecer, promover y mantener relaciones efectivas de
trabajo con compafieros(as), supervisores(as),
funcionarios(as) del Centro, clientes, pacientes y publico en
general.

Uso y manejo de materiales, equipo de oficina, equipos
audiovisuales y de tecnologia.

Seis (6) meses.

Aprobacioén

En virtud de la autoridad que me confiere la Ley Organica del Centro Cardiovascular de Puerto Rico y del
Caribe, Ley Numero 51 del 30 de junio de 1986, seglin enmendada, en sus Articulos 4 y 5, se aprueba la
precedente clase de puestos que formara parte del Plan de Evaluacion de Puestos para Gerencia del Servicio
de Carrera de la Corporacion del Centro Cardiovascular de Puerto Rico y del Caribe, a partir del 22 de julio de

2020.

En San Juan de Puerto Rico, a 22 de julio de 2020.

TR A R e

Lcdo\._:Javier A. Marrero Marrero, RT, MPH, MHSA

Director Ejecutivo
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